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Poruka Generalnog direktora

Poruka Generalnog direktora

Drudtvo rasipa novac. Tokom 2011, kako bi platili Takode nam je jasna nasa odgovornost da

za uvezenu energiju i goriva, Evropa i SAD su prikazemo 3tednju energije u praksi, tako da
izvozile &itavo bogatstvo od 500 milijardi, odnosno prihvatamo izazov da dovedemo do ostvarivanija
421 milijardu dolara. Ovo bogatstvo je moglo da realnih termalnih performansi zgrada. Ali kako
pobolida nase privrede. Moglo je da se investira u bismo predstavljali uverljiv glas promena imamo
lokalno zapodljavanije i na renoviranju objekata. odgovornost da napredujemo u uspostavljanju reda

Umesto toga, protraéeno je na zagrevanje i hladenje  u sopstvenoj kudi.
neefikasnih zgrada.

Ovaij kratak pregled Izvedtaja o odrzivosti za 2012.
U vreme ekonomske krize, kada su nam potrebni prikazuje samo neke od koraka koje preduzimamo
novi poslovi i obnavljanije privrede, zgrade su kako bismo ovo postigli.
neiskoridéeni prirodni resurs. Ako je ikada bilo pravo
vreme za kori3¢enije ovih resursa, za korid¢enje
njihovog potencijala za pokretanje obnove kao i za
pomoé da se stvori odrziva buduénost, onda je to
vreme upravo sada.

Kao jedno od najuticajnijih imena na polju izolacije
na svetu, najodrzivija stvar koju mi kao komapnija Tony Robson Tony Robson

mozemo da uinimo je da obezbedimo da sve Lo . Generalni direktor Knauf Insulation
zgrade, i nove i stare, imaju vise izolacije. Generalni direktor Knauf Insulation

Oblast (rocho grupal Trend 20 201

Zgrade - Biti priznat kao vodeéi zagovornik odrZive izgradene sredine koja +
(Radna grupa za zgrade) koristi malo energije

- Zalihe zgrada sa nula ugljenika (sopstvene i uradene)

Proizvodi i sistemi =
(Radna grupa za proizvode) - Proizvodi najbolji u klasi 3to se tice odrzivosti

Kompanija - Nula proizvodnja uglijenika +

(Rodno gr%’p-o o - Nula negativnog uticaja na kori$éenije resursa +
proizvodnju i Radna grupa

za zaposlene) - Nula otpada (za deponije i otpadne vode)

- Najjaéa Tri O (Tripple E) odrziva strategija za zaposlene u i =

- Nula povreda (nesreéa na radu) -

+ pozitivan frend = jednak trend - negativan trend
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Zgrade i drustvo

Dok su vlade koje nemaju dovoljno novca suoéene sa trenutnim
globalnim ekonomskim pritiscima, nikad nije bilo vaznije sagraditi
,odrzivu izgradenu sredinu”. Na kom drugom polju ée vlade moéi da
smanje emisiju uglienika, stvore radna mesta i povrate do €5 prihodom
od poreza za svaki euro koji investiraju?

Betonski kostur stambene zgrade napusten na pola

izgradnje u predgradu mesta Pueblo de Luz u Almeriji,
2 || lzvestaj o odriivosti 2012 Spanija.




Zgrade

Energetski efikasne zgrade — sredstvo ekonomskog oporavka € 19€ 5
Programi renoviranja zgrada stvaraju nova radna mesta i svetliju buduénost. Oni ée biti od kljuéne vaznosti

dok budemo obnavljali svoje privrede. Dodajte ovome €injenicu da ovi poslovi jaéaju drzavne fondove .

. 1€ priviece. oAl Jlemen ‘ oneeve Vlade bi trebalo da
putem prihoda od poreza i poveéanim trodenjem potrosaca, pa izgradena sredina brzo postaje stimulacija
koju vlade ne mogu da ignorisu. Kako bi pristupile ovom potencijalu viade moraju da sprovedu politike koje povrate do €5 putem
bi stimulisale i podrzale ,duboko renoviranje” — pobolj3anje energetskih performansi izgradene sredine za prihoda od poreza za
barem 80% koris¢enjem izolacije i drugih tehnologija $tednje energiie. svaki euro I(O|I vloze.

SADA POSTAJE INTERESANTNO

Knauf Insulation je jedina

kompanija u Republici Ceskoj
koja mi je prila zbog Direktive o
energetskoj efikasnosti sa stavom da to

predstavlja priliku a ne pretju. Bilo je
stimulativno raditi sa njima

Pavel Poc
Clan Evropskog parlamenta za
Republiku Cesku

Vodimo kampaniju za energetsku efikasnost zgrada

Gubitak energije u objektima je pitanje od premalog znacaja za vlade. Zbog toga mi vrdimo
pritisak na regulatorna tela da sastave politike i finansijske okvire koji bi doveli do novih
zgrada koje trose “skoro nula energije” i poboljiali performanse postojecih. Sirimo nasu grupu
zagovornika i sklapamo nova partnerstva kako bi vodili kampaniju za odrzivu izgradenu sredinu
uz malo energije. Na primer, u Republici Ceskoj, gde je predsednik stavio vefo na usvajanje
Direktive o energetskim performansama obijekata, blisko smo saradivali i sa nasom industrijom
i kolegama iz gradanskog sektora iz A Chance For Buildings (Sansa za zgrade) kako bi bili
sigurni da ée se nasi glasovi Euti tokom rasprave i zadovoljni smo $to je &eski parlament ukinuo
veto. Takode podrzavamo Sire inicijative i ponosni smo $to smo jedan od prvih regionalnih
parinera evropske mreze Svetskog Saveta zelene gradnije (Green Building Council) koji radi na
transformisanju gradevinske industrije ka odrzivosti.

Uspostavljanije reda u sopsivenoj kuéi

Ozbiljni smo po pitanju promena u izgradenoj sredini tako da radimo na poboljsanju sopstvenih zgrada. Tokom poslednijih 12 meseci poboljali
smo kriterijume performansi prilikom kupovine i iznajmljivanja novih zgrada. Takode zavravamo prvobitnu reviziju zaliha nasih zgrada kako
bismo mogli da se usmerimo na energetska pobolj3anja u narednoj fazi. Takode, zapoceli smo Inicijativu odrzivosti na radnom mestu 3to je deo
nadih obaveza prema Zelenim kancelarijama. Zatim, preko nadih Snaga za energetski odgovor pomazemo vlasnicima kuéa u SAD da smanje
utro3ak energije putem niza pobolj3anja energetske efikasnosti.

ENERGY
RESPONSE
CORPS -

Izvestaj o odrzivosti 2012 || 3



Od proizvoda
do resenja: zaista

Danas, znamo da zgrade &esto ne ispune predvidene termalne performanse i da
su tvrdnje vezane za okolinu &esto neubedljive, nepotvrdene ili oboje. Moramo biti
sigurni da performanse mogu biti ispunjene: ne samo u teoriji veé i u stvarnosti.

. |zgradnja KnaufInsulation novog Homeseal
|l lzvestaj o odriivosti 2012 i \ sistema u drvenom okviru, Francuska




Fokus na znanje

Radimo sa vodeéim struénjacima kako bismo shvatili zadto
zgrade u stvarnosti ne ispunjavaju uvek termalne performanse i
kako mozemo da osiguramo da bude tako. Revolucionizujemo
nase shvatanje zgrada putem nadeg programa gradevinske
fizike, koji nam s druge strane pomaze da izradimo redenja
koja nam mogu pomoéi da ostvarimo jo3 vece performanse
zgrada. | ne¢emo se tu zaustaviti, na$ Knauf Insulation
Simpozijumom o stanju u stvarnosti, koji je prvi put odrzan u
martu 2012, uveliko uzima v obzir i zajednicu gradevinske
fizike, kako bi nam pomogao da unapredimo nase shvatanje o
tome kako se zgrade ponasaju u stvarnosti.

Proizvodi

Nas test dvostukog grejanja iz aprila 2012. v kome je
koriséen Knauf Insulation Supdfil koji izduvava vunu

Razumevanie uticaja nasih

.Ioo i Vige kOIega proizvoda na okolinu

su obuceni u sklopu naseg programa
procene zivotnog ciklusa (Life Cycle
Assessment) i odrzivosti, na nivou cele
kompanije

Stvaranie resenja koja stvarno
ispunjavaju oéekivanja

Bolje razumevanie izgradene sredine nam omoguéava da
razvijemo integrisane sisteme koji predstavljaju vide od samo
izolacionog materijala. Tu spadaju na3 LuftdichtDammsystem
(LDS) i Homeseal redenija, kao i uzbudljivi novi sistemi iz naseg
OEM poslovanija (Proizvodnja originalne opreme), koji nudi
sisteme koji se koriste u hortikulturi i zvu&nim barijerama.

Poboljdavamo razumevanie uticaja nasih proizvoda i sistema na prirodnu
sredinu putem Procene Zivotnog ciklusa nasih proizvoda — od &ega ¢e 50% biti
zavrieno do kraja 2012. Pored toga 3fo sluZi za prikazivanje verodostojnih
informacija na frzistu, bolje razumevanije uticaja nasih proizvoda govori o
tome kakav treba da bude ekoloski dizajn nasih proizvoda.

HOMESEAL k

@SYSTEM
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Nasa kompanija:
godina konsolidacije

2011. je bila godina konsolidacije za Knauf Insulation. Proteklih 18 meseci smo
poboljSavali nad pristup odrZivim aktivnostima, angaZovanjima i obradi podataka.
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Kompanija

Kretanje ka nula proizvodniji uglienika Obavezali smo se da
Kako bi se postiglo nula uglienika, postavili smo srednjoroni cilj smanjenja intenziteta emisije smaniimo nag
CQO, za 20% do 2020. Poeli smo od proizvodnie jer ona ima najvide uticaja na nasu potrosnju . .

energije. Od 2010. do 201 1. smanijili smo ukupan utrosak energije na nivou grupe za 6,2% intezitet CO2 za
i direktno ispustanje CO, na nivou grupe za 2,8%. Takode, smanjujemo utro3ak energije u o

kancelarijama, procesima, transportu proizvoda i putovanjima zaposlenih. 20 /O do 2020

Kretanje ka nula negativnom
uticaju na koriséenje resursa

Kako bi se postigao nula negativan uticaj na koridéenje

resursa, zalazemo se za koridéenije recikliranih materijala i

bolje kontrolisanje nasih uticaja kroz Procenu Zivotnog ciklusa.
Zahvaljujuéi proceni zivotnog ciklusa mozemo bolje da razumemo
kako nase koridéenje materijala, kao $to je reciklirani materijal,
uti¢e na razne kljuéne indikatore performansi. | dalje poveéavamo
koridéenije recikliranog stakla v proizvodnii staklene mineralne
vune, koje je dostiglo 71% u Viseu, Belgiji, i 82% u nasim
proizvodnim mestima St Helens i Cwmbran u Velikoj Britaniji (koji
obuhvataju inferne tokove reciklaze).

Postigli smo da do 82% materijala u mnogim nadim fabrikama
staklene minelaralne vune ¢ini reciklirano staklo.

Kretanje ka nula otpada za deponije Obavezali smo se na
i nula ispustanja otpadnih voda smanjenje

Otpad je kljuéno pitanje za Knauf Insulation. Toliko da smo se obavezali da otpadnih VOda

ostvarimo nula otpada na deponijama do 2020. Tokom prosle godine, od 2010.

do 2011, smanijili smo koli¢inu bezopasnog otpada za 29,7% i opasnog za za 50% do 20201

9,8%. Gledajuéi od 2008, smanjenja su jo$ impresivnija, bezopasnog otpada
za 40% a opasnog za 63%. Kako bi se postiglo nula ispustanja otpadnih voda iu kqncelariiama iu proizvodnii

obavezali smo se da do 2020. to smanjimo za 50%, i u kancelarijama i u
proizvodniji.
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Kretanje ka najboljoj Tri O (Triple-E) Obavezali smo se da
odrZivoj strategiji za zaposlene smanjimo prosecno

(] ~ o (]
Nasa nova ,Tri O” odrziva strategija za zaposlene ima za cilj da osnazi, omogudi i |spus‘|‘an|e Co2 1Z

ohrabri nade zaposlene na akeiju. Tokom 2012. Zeleli smo da poveé¢amo uskladenost
izmedu nasih HR timova i poslovania. Planirani su bolji kvalitativni indikatori u&inka a naseg Voznog pa rka

kvantitativni indikatori, kao 3fo su broj sati na obuci i stopa zadrzavanja zaposlenih u

(o)
kompaniji, ée i dalje doprinositi merenju napretka ka ostvarivanju nadeg dugoroénog za 5 A’ g°dlsn|e
cilia: da imamo najjaéu Tri O odrZivu strategiju za zaposlene u industriji. tokom sledeée 4 godlne

Duh zajednice

Osim nasih napora da poboljsamo uticaj na okolinu, takode tezimo da se
uklju&imo u Zivot zajednica u kojima radimo, na pozitivan naéin. U SAD,
tokom probe Snaga za energetski odgovor pomogli smo vlasnicima kuéa
da procene gde mogu da ustede energiju u svim oblastima domadinstva,
od izolacije do HVAC sistema (grejanije, ventilacija i klimatizacija).
Zaposleni u UK su vozili bicikle 360 milja i sakupili £6.500 za dve
odabrane dobrotvorne ustanove — dobrotvorno drustvo za pomoé
beskuénicima CRASH koje je osnovala gradevinska industrija i bolnicu

za smrino obolele St John's na poluostrvu Viral. A na Novom Zelandu
smo, na primer, uinili jedinstven potez i pomogli gradanima najhladnijeg
grada, Ofira, da izvrie izolaciju svake kuée i veéine poslovnih zgrada.

Izvrili smo izolaciju svake kuée i vedine poslovnih zgrada
u najhladnijem gradu na Novom Zelandu, Ofiru.

Teznje ka radu bez povreda Obavezali smo se na
Kako bi postigli nula povreda obavezali smo se da smanjimo broj nesreéa tokom rada za 50% smanienie

do 2020. Kako bi ovo postigli na pravi nacin, verujemo da je od sudtinskog znacaja da imamo

precizniji i pouzdaniji sistem izvestavania, tako da smo naporno radili na uvodenju ovakvog nezg°da na

sistema. Unapreden nacin prikupljanja podataka Eesto dovodi do poveéania broja prijavljenih

nezgoda. Stoga je negativni trend u broju prijavljenih nezgoda ove godine, verujemo, radu za 50%
pokazatelj da se pobolj3ala nasa kultura izvedtavanja. Frekvencija i teZina nezgoda na radu

se ove godine pove¢ala za 11,9%, a za 13% tokom 2011. godine, u odnosu na 2010. Stose  do 2020.

ti¢e emisija, emisija oksida azota se smanjila za 13,98% usled poveéane upotrebe recikliranog

materijala u proizvodnii, medutim, porast korid¢enja recikliranog materijala je takode doveo do

povecanija emisije oksida sumpora za 5,7% kg/tona proizvoda u odnosu na 2011.
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Dalji potezi

Pregled obaveza i cilieva

Nase kljuéne obaveze i napredak u njihovom ostvarivaniju su prikazane ispod. Postavili smo niz dugoroénih ambicioznih ciljeva koji tesko da mogu da
se ostvare u danasnje vreme. Medutim, usvajanjem takvih ciljeva dajemo jasnu poruku sebi i drugima o smeru u kom Zelimo da se kre¢emo. Takode,
razjasnili smo gde trenutno leze nase kratkorogne teznje.

Zgrade i drustvo sistemi
Dugoroéni cilj Dugoroéni cilj

Da su im proizvodi priznati kao najbolji
u klasi po odrzivosti

Zalihe zgrada sa nula ugljenika
(sopstvene i/ili uradene)

Vode¢i zagovornik malog koriséenja

energije i odrzive izgradene sredine
Obaveze u 2013.

Javno zalaganie da je potrebno kretati se ka
smanijeniju koris¢enja energije i odrzivoj gradniji

Javno zalaganie za ostvarivanije realnih performansi zgrada

Dalje 3irenje sektora Javnih poslova

Podrska kljuénim evropskim inicijativama (kao $to su
Savet zelene gradnje, Kampanija za renoviranje Evrope)

Preuzimanie liderskih pozicija u drzavnim
i regionalnim platformama zalaganja

Nastavak razvoja programa gradevinske fizike

Pogetak obnove energetske efikasnosti poslovnih
zgrada koje imaju najgore performanse

Pogetak obnove energetske efikasnosti proizvodnih
objekata sa najgorim performansama

Osgurati da su sve nove kupliene ili iznajmljene zgrade u skladu
sa novim kriterijumima performansi zgrada

Razviti ponude Snaga za energetski odgovor
zaposlenima kao probni program u Evropi

Zavrsiti Procenu Zivotnog ciklusa za sve proizvode

Zapogeti Procenu Zivotnog ciklusa

za sisteme

Ukljugiti podatke o uticaju na okolinu i zdravlje

u proces ekoloskog dizajna

Pobolj3ati prikuplianje podataka o

proceni Zivotnog ciklusa

prelaskom na automatizovano sakuplianje podataka

Dalje saopstavati, interno i eksterno,

misljenja procene Zivotnog ciklusa

Deklaracije o uticaju proizvoda na okolinu

(EPD) dostupne za 50% proizvoda

Dugoroéni cilj

Nula ugljenika

Smanijiti emisiju CO, za 5% u
fabrikama kamene mineralne
vune

Smanijiti uticaj IT akfivnosti u
kancelarijama (smanjenje broja
Stampaca, promocija Lync
komunikacionog sistema itd)

Posmatrati i pobolj3ati efikasnost
motora i opreme u fabrikama
pene i drvene vune

Zameniti sve duvne gasove

u proizvodima izolacione

pene alternativama koje imaju
potencijal globalnog zagrevanja
maniji od 10

Zavriiti obuku o podizaniju svesti
o energiji

Postaviti i dostici ciljeve do
popunjavanja potreba za
kamionima u svakoj zemlji
Smanijiti emisiju CO2 iz voznog
parka putem nove politike
kompanije vezane za automobile

Nula uticaja na
koriséenje resursa

Dalje razvijati nove kriterijume
za zgrade koje se kupuju ili
iznajmljuju

Razviti platformu

inicijative za repatrijaciju

jos tri fabrike v UK

Sve zalihe drveta za proizvode
od drvene vune treba da imaju
PEFC sertifikat (Program za
odobravanie sertifikata za
Sume)

Sprovesti drugu fazu Programa
upravljanja

lancem snabdevanija

Progiriti Program efikasnosti
resursa staklene mineralne
vune Velike Britanije i u drugim
zemljama

Nula otpada za
deponije

Nula ispustanja
otpadnih voda

Obaveze u 2013.

Uspostaviti ponovno koriséenje
i puteve reciklaZe za staru IT
opremu

Povedati paznju na izvestavanje
i upravljanje otpadom

Prosiriti plan poveéanja
reciklaZe stakla i postaviti nove
cilieve za svaku fabriku staklene
mineralne vune

Prosiriti probni projekat vezan
za kamenu mineralnu vunu
kako bi se smanjio otpad na
deponijama na manje od 0,5%

Instalirati novu opremu za
reciklazu v fabrikama drvene
vune

Smanijti profilisanje otpadne

prasine u fabrikama mineralne
vune

Sprovesti nove procese
prikuplianja podataka kako bi
se analizirali uzroci i kolicine i
obavestio odsek za planiranje
akcija

Nula povreda

Uoditi nove ,vodede”
indikatore povreda koji bi
podrzali naslov Pokazatelji
broja nezgoda na radu
Uvesti sve obaveze koji

su deo najbolje utvrdene
protivpozarne zastite

Imati najbolju Tri O

odrzivu strategiju za
zaposlene u industriji

Uvesti tabelu merenija rezultata
Tri O odrzive strategije za
zaposlene

Sprovesti anketu ispitivanja
angaZovanosti menadzera i
izvr3nih direktora

Pobolj3ati sistem ocenjivanja
Pokrenuti odrzivi program
rukovodenija

Razviti inicijativu postavljanja
Knauf vrednosti

Zavrsiti prvu fazu Upravljanja
svetskim talentima

Uspostaviti Odbor za
upravljanje zaposlenima

Zapodeti primenu nove
3eme davanija bonusa
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Knauf Insulation d.o.o. Beograd

Batajnicki drum 16b; 11080 Zemun - Beograd
office.belgrade@knaufinsulation.com

telefon: +381 (11) 3310 800; fax: +381 (11) 3310 801

www.knaufinsulation.rs

ﬁ www.facebook.com/knaufinsulationserbia
B www.twitter.com/KlSerbia

% www.youtube.com/Kl|Serbia



